
บทท่ี 1  

บทน ำ 

 

1.1  หลักกำรเหตุผลควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของโครงงำน 

หจก.ยิ่งเจริญ มวยไทยหรือสนามมวยเชียงใหม่จัดตั้งเมื่อ เดือนตุลาคม พศ.2558 

ด าเนนิการโดยนาย สากล ไชยฉิมพลี ซึ่งมีต าแหน่งเจ้าของกิจการ สนามมวยเชียงใหม่เป็นหนึ่ง

ในสนามมวยชื่อดังในจังหวัดเชียงใหม่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้าชมการชกมวยอย่างต่อเนื่อง 

ปัจจุบันทางฝ่ายการตลาดของสนามมวยมีหน้าที่ในการหาลูกค้าโดยมีหัวหน้าฝ่ายการตลาดแต่

ละโซนเป็นผู้คอยควบคุมการท างานของพนักงานการตลาดที่ออกไปหาลูกค้าที่โรงแรมหรือเกส

เฮาท์ในแต่ละวัน เมื่อมีลูกค้าซื้อบัตรเข้าชมการชกมวยในสนามมวยฯ ทางพนักงานการตลาด

ต้องท าหนา้ที่สง่ขอ้มูลการขายบัตรให้ลูกค้า (ชื่อของลูกค้า, ประเภทบัตร, ที่อยู่ส าหรับใหไ้ปรับ, 

เบอร์โทร) เข้าไปยังกลุ่มไลน์   ของสนามมวยจากนั้นหัวหน้าฝ่ายการตลาดท าการบันทึกข้อมูล

ลงในกระดาษประโดยประกอบด้วย ชื่อลูกค้า เบอร์โทร โซน ราคาบัตร เงินที่น าเข้าสมามมวย 

ค่าคอมมิชช่ัน และยอดรายได้ทั้งหมดของโซนที่ตนเองรับผิดชอบ และการหาลูกค้าอีกช่องทาง

หนึ่งของสนามมวยเชียงใหม่คือการขายบัตรเข้าชมการชกมวยผ่านระบบเว็บไซต์ประกอบไป

ด้ วยบัตรประ เภท วี ไอพี ( VIP)  ราคา 1 ,500 บาท บัตรประ เภท  ริ ง ไซด์ ( Ring side)  

ราคา 1 ,000 บาท และบัตรประเภท  แกรนด์สแตน(Grandstand)  ราคา 600 บาท 

แต่ระบบบนเว็บไซต์ยังค่อนข้างใช้งานไม่สะดวกเนื่องจากมีขั้นตอนการท ารายการเยอะ      

เนื้อหาและข้อมูลบางอย่างค่อนข้างไม่สมบูรณ์ เมื่อลูกค้าเดินทางมาที่สนามมวยเพื่อชมการชก

มวยจะมีช่วงเวลาที่รอการชกมวยซึ่งช่วงเวลาดังกล่าวนั้นลูกค้าสามารถเลือกซื้อสินค้าต่างๆที่

ทางสนามมวยได้เมื่อลูกค้าซือ้สินค้าจากสนามมวยแล้ว ทางสนามมวยจะบันทึกข้อมูลการขาย

สินค้าในแต่ละวันนั้นลงในโปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซล(Microsoft Excel) จากขั้นตอนการ

ท างานที่กล่าวข้างต้นทางหัวหน้าฝ่ายการตลาดยังใช้วิธีการจดบันทึกด้วยมือซึ่งท าให้ ใช้

เวลานานเนื่องจากมีขั้นตอนการคิดค่าคอมมิชช่ัน รวมราคาที่น าเข้าสนามมวย รวมยอดรายได้

ทั้งหมด ซึ่งการบันทึกแบบดังกล่าวท าให้ไม่สามารถทราบถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงาน

ของพนักงานการตลาดแต่ละคน ติดตามข้อมูลได้ยากเนื่องจากเป็นการบันทึกข้อมูลแบบจด

ด้วยมือลงในการะดาษและอาจท าให้เกิดข้อผิดพลาดได้ การสรุปยอดการขายบัตรของฝ่าย

การตลาดในแต่ละเดือนนั้นค่อนข้างใช้เวลานานเนื่องจากต้องคอยติดตามข้อมูลที่จดบันทึกลง 
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ในแผ่นกระดาษ ส่วนระบบเว็บไซต์นั้นยังขาดเนื้อหาบางส่วนไปและท ารายการยังมี

ขั้นตอนที่ซับซ้อนตัวหนังสือเล็กเกินไปท าให้ผู้ใช้เกิดโอกาสตัดสินใจซื้อบัตรได้ยาก การบันทึก

ข้อมูลการขายสินค้าของแต่ละวันลงโปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซลนั้นท าให้เกิดไฟล์ที่สร้างจาก

โปรแกรม Excel ทุกวันเมื่อเวลาผ่านไปจะท าให้เกิดไฟล์ดังกล่าวจ านวนมาก  อีกทั้งยังมีความ

เสี่ยงในเรื่องข้อมูลสูญหายได้เมื่อเครื่องคอมพิวเตอร์เสีย 

จากปัญหาดังกล่าวผู้จัดท ามีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศทางการตลาดและ

จ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจสนามมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย โดยเริ่มต้นให้พนักงาน

การตลาดที่อยู่ภายใต้การควบคุมหัวหน้าฝ่ายการตลาดแต่ละโซนเป็นผูป้้อนข้อมูลการขายบัตร

จากสมาร์ทโฟนเข้าไปยังระบบจากนั้นระบบจะท าการส่งข้อมูลเข้ากลุ่มไลน์ของสนามมวยผ่าน

บริการแจ้งเตือนผ่านไลน์แล้วท าการประมวลผล ค่าคอมมิช่ันพนักงาน ค่าคอมมิชช่ันไกด์ 

รายได้ที่น าเข้าสมามมวย สรุปสารสนเทศที่จ าเป็นให้หัวหน้าฝ่ายการตลาดและผู้จัดการฝ่าย

ทั่วไปได้รับทราบ และในส่วนการจ าหน่ายสินค้าผู้จัดการฝ่ายทั่วไปสามารถจัดการข้อมูลขาย

บัตรเข้าชมการชกมวย คอร์สฝึกสอนมวยไทย ลูกค้าสามารถช าระเงินผ่าน เพย์พาลเอ็กเพรส

เช็คเอาท์(Paypal express checkout) และการขายสินค้าหน้าสนามมวยนั้นปรับเปลี่ยนมาเป็น

การสแกนบาร์โค้ดสินค้าแล้วท าการค านวณยอดขายสุทธิจากนั้นเก็บข้อมูลการขายไว้ในระบบ

และสามารถออกรายงานการขายสินค้าได้ 

ระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจสนามมวย            

หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย สามารถลดความซับซ้อนในการด าเนินงานในแต่ละวันของสนามมวย            

ลดค่าใช้จ่ายอุปกรณ์ส านักงานที่ไม่จ าเป็น และเพิ่มความสะดวกให้ฝ่ายการตลาดได้ท างานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถลดขั้นตอนการท ารายการที่ไม่จ าเป็นในการซื้อสินค้าท า

ให้ลูกค้าด าเนินการซือ้สินค้าได้รวดเร็ว ช่วยลดความซับซ้อนในการขายสินค้าและลดการสร้าง

ไฟล์จากโปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซลในแต่ละวัน โดยระบบระบบสารสนเทศทางการตลาด

และจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจสนามมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทยมีการท างานแบบ

เว็บแอพพลิเคช่ันเนื่องจากสามารถท างานได้บนแพลทฟอร์มหลายแพลตฟอร์มและหลาย

อุปกรณ์ท าให้เข้าถึงได้จากหลายสถานที่และผูใ้ช้ระบบสามารถเข้าใช้งานได้ง่ายเพียงมีอุปกรณ์

ที่มโีปรแกรมเว็บเบราเซอร์และเช่ือมต่ออนิเทอร์เน็ตได้  
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1.2  วัตถุประสงค์ของโครงงำน 

เพื่อพัฒนาพัฒนาระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับ

ธุรกิจสนามมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย 

 

1.3  ประโยชน์ที่จะได้รับจำกโครงงำน 

ได้พัฒนาระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจ

สนามมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย 

 

1.4  ขอบเขต และเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำระบบ 

1.4.1  ขอบเขต 

1.4.1.1 ผูจ้ัดการฝ่ายทั่วไป 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขหัวหน้าฝ่ายการตลาด 

3) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขพนักงานการตลาด 

4) สามารถจัดการข้อมูลครูสอนมวยไทย 

5) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสินค้าในคลังสินค้า 

6) สามารถสแกนบารโ์ค้ดสินค้าเพื่อค านวณยอดเงินสุทธิขณะขาย

สินค้า 

7) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลคอร์สฝึกสอนมวยไทย 

8) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลบัตรเข้าชมการชกมวย 

- บัตรประเภทแกรนด์สแตน 

- บัตรประเภทริงไซด์ 

- บัตรประเภทวีไอพี 

9) สามารถเรียกดูรายงานการขายบัตรในแต่ละโซน 

- จ านวนลูกค้า 

- การขายบัตรแตล่ะประเภท 

- ค่าคอมมิชช่ันของไกด์ 

- ค่าคอมมิชช่ันของพนักงานการตลาด 

- ค่าขายบัตรที่น าเข้าสนามมวย 
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10)  สามารถดูรายงานการขายบัตรของพนักงานการตลาดทั้งหมด 

- จ านวนลูกค้า 

- การขายบัตรแตล่ะประเภท 

- ค่าคอมมิชช่ัน 

- ค่าคอมมิชช่ันของไกด์ 

- ค่าขายบัตรที่น าเข้าสนามมวย 

11) สามารถก าหนดราคาค่าคอมมชิช่ันของไกด์ตามประเภทบัตร 

12)  สามารถดูรายงานการขายบัตรเข้าชมการชกมวย 

13)  สามารถดูรายงานการขายคอร์สฝึกสอนมวยไทย 

14)  สามารถดูรายการสินคา้คงคลัง 

15)  สามารถดูรายงานการการขายสินค้า 

16)  สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

1.4.1.2  หัวหนา้ฝ่ายการตลาด 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขพนักงานการตลาดของโซนตนเอง 

3) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลการขายบัตรของโซนตนเอง 

4) สามารถเรียกดูรายงานการขายบัตรของโซนตนเอง 

- จ านวนลูกค้า 

- การขายบัตรแตล่ะประเภท 

- ค่าคอมมิชช่ันของไกด์ 

- ค่าคอมมิชช่ันของพนักงานการตลาด 

- ค่าขายบัตรที่น าเข้าสนามมวย 

5) สามารถดูรายงานการขายบัตรของพนักงานการตลาดแตล่ะคน 

- จ านวนลูกค้า 

- การขายบัตรแตล่ะประเภท 

- ค่าคอมมิชช่ันของไกด์ 

- ค่าคอมมิชช่ันของพนักงานการตลาด 

- ค่าขายบัตรที่น าเข้าสนามมวย 

6) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 
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1.4.1.3  พนักงานการตลาด 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลการขายบัตร 

3) สามารถเรียกดูรายงานประวัติการขายบัตรของตนเอง 

4) สามารถเรียกดูค่าคอมมิชช่ันของตนเองในแตล่ะเดือน 

5) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัว   

1.4.1.4  ผู้ใชท้ี่เป็นสมาชิก 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถดูรายละเอียดบัตรแตล่ะประเภท 

3) สามารถดูรายละเอียดคอร์สฝกึสอนมวยไทย 

4) สามารถดูรายละเอียดการติดต่อสนามมวย 

5) สามารถเลือกซือ้บัตรเข้าชมการชกมวย 

6) สามารถระบุต าแหน่งที่นั่งแบบ ริงไซด์ และแบบ วีไอพี ได้ 

7) สามารถเลือกซือ้คอร์สฝึกสอนมวยไทย 

8) สามารถดูรายการประวัติการสั่งซือ้ 

9) สามารถช าระเงินผ่านเพย์พาลเอ็กเพรสเช็คเอาท์ 

10) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

1.4.1.5  ผู้ใชท้ั่วไป 

1) สามารถสมัครสมาชิกได้ 

2) สามารถดูรายละเอียดบัตรแตล่ะประเภท 

3) สามารถดูรายละเอียดคอร์สฝกึสอนมวยไทย 

4) สามารถดูรายละเอียดการติดต่อสนามมวย 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

 

1.4.2  เครื่องมือที่ใชใ้นการพัฒนาโปรแกรม 

1.4.2.1  ฮาร์ดแวร์ 

1)  โน๊ตบุ๊ค Lenovo Cpu core i7 2.50 GHz Ram 8 GB  Harddisk 1 TB 

1.4.2.2  ซอฟต์แวร์ 

1)  HTML, CSS, Javascript, ใช้ส าหรับพัฒนาสว่น frontend 

2)  PHP, composer และ Laravel framework ใช้ส าหรับพัฒนาส่วน

backend 

3)  Mysql ใช้ส าหรับจัดการฐานข้อมูล 

4)  Adobe XD ใช้ส าหรับออกแบบ UX / UI  

5)  Visual Studio Code ใช้ส าหรับเป็น IDE ในการพัฒนา 

 

1.5  สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

 1.5.1  สถานที่ด าเนินงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 128 ถ.ห้วยแก้ว     

ต.ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม ่50300 

1.5.2  สถานประกอบการ : สนามมวยเชียงใหม่ 177 ต.ศรีภูมิ ถ.ช้างเผือก อ.เมือง

เชยีงใหม่ จ.เชียงใหม ่50200 
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1.6.  ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

ตำรำงที่ 1.1 แสดงระยะเวลาในการด าเนินการ 

 

                           เดือน/ปี 

แผนกำรด ำเนินกำร 

พ.ศ. 2561 พ.ศ.2562 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย 

1. ศกึษาและก าหนดความตอ้งการ                

2. วิเคราะห์ออกแบบระบบและ

สร้างฐานข้อมูล 

               

3. เขียนและทดสอบโปรแกรม                

4. ติดตัง้ ทดสอบ และ 

ปรับปรุงระบบ 

               

5. ตรวจสอบระบบโดยรวม                

6. ประเมินการใช้งานระบบ                

7. จัดท าคู่มอืการใชง้าน                

8. จัดท าเอกสารประกอบ 

โครงงาน 

               

 

 


